Assistance a Maitrise d’ouvrage et Maitrise d’ceuvre

Conseil en TMA

IDEIA

Modélise votre existant,

Spécifie vos besoins fonctionnels,

Rédige vos cahiers des charges fonctionnelles et techniques,
Propose des scenarii d'évolution,

Réalise des études d'architecture,

Recette les livrables de vos MOE,

Organise les phases de déploiement et de formation,

Pilote vos projets,

Accompagne la gestion de vos projets en mode Agiles,
Elabore et suit vos processus Qualité.

IDEIA

Communique sur la démarche d'externalisation,

Détermine les applications éligibles,

Organise les activités entre les différents acteurs : MOA, MOE
et fournisseurs,

Formalise les processus (Gestion des changements, des
livraisons, Gestion de configuration logicielle, ...),

Identifie les unités d'ceuvre,

Rédige le cahier des charges,

Aide au choix du prestataire,

Formalise les tableaux de bord de suivi qualité.

Gouvernance des Applications Locales

IDEIA

Cartographie et met en cohérence les AL,

Identifie les meilleures pratiques et élabore un catalogue,
Traite les demandes des MOA,

Priorise et argumente les actions, mesure le ROlI,
Industrialise, met aux normes et sécurise,

Organise les activités de maintenance et I'offre de soutien,
Réintegre les applications a usage national dans le Sl,
Assure la gouvernance des AL.



Développement, Intégration

IDEIA

Intervient au forfait ou en assistance technique,
Concoit des architectures n-tiers évolutives,
Réalise des applications dans les technologies LAMP ou sur

4*" § plate-forme J2EE
I </ Integre et héberge des solutions basées sur des logiciels
% libres ,

) Etudie et met en ceuvre des systémes décisionnels,

Elabore les procédures d'alimentation des données,
Restitue vos indicateurs sous forme de tableau de bord.

Portails, Gestion de contenus

IDEIA

Conseille dans le choix des outils Open Source et des
composants a intégrer,

Développe et/ou intégre les composants retenus dans votre Sl,
Met a disposition son expertise d’outils comme Alfresco, Liferay,
Drupal, KnowledgeTree, ez Publish, Typo3

Intervient dans I'ensemble des projets Entreprise : CMS, GED,
Groupware, CRM,

Accompagne la réalisation de vos projets.

Tierce Maintenance Applicative

IDEIA

Rédige le Plan Qualité Maintenance,
Prend connaissance et effectue la mise en configuration,

% . L Met en place la logistique et les outils,
ey ﬁ% Traite les demandes de maintenance,
A__ f Assure une réelle tracabilité des actions,
h = Gére les versions, le référentiel documentaire et les indicateurs
qualité,

Organise la phase de réversibilité.

IIs nous font confiance

Orange France, Prisma Presse, Banque de France, RAT P, Conseil de la
Concurrence, Ministere de I'Emploi, Ministére de la Culture, PREDICA, DGA,
Agefos Pme, Agefa Pme, Carglass, Crédit Agricole, A gence Nationale des
Fréquences, La Poste, ...
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